ZARZADZENIE NR 4

Rektora Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie
z dnia 7 stycznia 2013 r.

w sprawie wprowadzenia wzorow kwestionariuszy ankiet
do oceny jakosci procesu dydaktycznego,
obowiazujacych w procedurze ,,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji”
w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie

Na podstawie uchwaly nr 59 Senatu Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego
w Szczecinie z dnia 29 czerwca 2009 r. w sprawie Wewngetrznego Systemu Zapewniania JakoS$ci
Ksztatcenia (ze zm.), zgodnie z zarzagdzeniem nr 3 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 7 stycznia 2013 r.
w sprawie wprowadzenia procedury ,,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji” w Zachodniopomorskim
Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie, zarzadza si¢, co nastepuje:

§1.

Wprowadza si¢ wzory kwestionariuszy ankiet do oceny jakosci procesu dydaktycznego:

1) Ankieta studenta/doktoranta,

2) Ankieta Uczelni,

3) Ankieta monitorowania kariery zawodowej absolwenta, cz. 1,
4) Ankieta pracodawcy,

5) Ankieta kandydata na studia,

ktore odpowiednio stanowig zalgczniki 1-5 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.

Kwestionariusze ankiet, o ktorych mowa w § 1, stanowia narzedzie do oceny jako$ci procesu
dydaktycznego, ktorg przeprowadza si¢ zgodnie z procedurg ,,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji”.

§ 3.

Kwestionariusze ankiet wprowadza si¢ na dwa lata, zgodnie z czasem trwania cyklu badan.

§ 4.
Uchyla si¢ zarzadzenie nr 35 Rektora ZUT z dnia 7 maja 2010 r. w sprawie w sprawie wprowadzenia
wzordw kwestionariuszy ankiet studenta, absolwenta studiow wyzszych ZUT w Szczecinie,

pracodawcy 1 kandydata na studia.

§5.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor

prof. dr hab. inz. Wtodzimierz Kiernozycki



’l Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie

Zatacznik 1
do zarzadzenia nr 4 Rektora ZUT z dnia 7 stycznia 2013 r.
Wzor
ANKIETA STUDENTA/DOKTORANTA

Szanowni Studenci i Doktoranci,

zwracamy sie do Panstwa z prosbq o wypetnienie niniejszej ankiety. Jej celem jest poznanie Waszej opinii
o najwazniejszych kwestiach dotyczqcych organizacji studiow, w tym realizacji zaje¢ przez nauczycieli
akademickich. Ankieta jest w petni anonimowa. Jej wyniki postuzq usprawnieniu procesu ksztatcenia
w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie.

Informacje o przedmiocie, formie zajeé i studiow
Wydzial ... Kierunek .......ooovviiiiiiiiii e
SemMESTr ...t
Nazwa MOAUII/PIZEAMIOTU ... ...ttt et et et ettt et e teetestesseeaesaeesesseesenseensessaensee s e e n
Forma zaje¢¢ dydaktycznych: wykiad, ¢wiczenia: audytoryjne, laboratoryjne, projektowe, terenowe, konwersatoria, seminaria, warsztaty

Tytul, imi¢ i NazZWiSKO ProwadZaCeZ0 ZAJGCIA .. ..uv ettt ettt et et e et e e et et et et et et

Wskaz swoja frekwencj¢ na zajeciach ocenianego nauczyciela akademickiego:
£ 0-25% £ 25-50% £250-75% £275-100%
Ocen w skali od 1-5

Opinia studenta i doktoranta Nie | e Tak | Niemam
1. Czy zajgcia rozpoczynaty si¢ i konczyly punktualnie? 1 2 3 4 S
2. Czy nauczyciel akademicki zapoznal studentow z programem przedmiotu 1 ) 3 4 5

(tresci ksztalcenia, literatura, zasady zaliczania)?

3. Czy byt mozliwy kontakt z nauczycielem akademickim (konsultacje, poczta 1 ) 3 4 5
elekroniczna itp.)?

4. Czy sposob przekazywania tresci na zajeciach byt jasny i zrozumiaty? 1 2 3 4 5
5. Czy nauczyciel akademicki byt przygotowany do prowadzenia zajec? 1 2 3 4 5
6. Czy nauczyciel akademicki inspirowat studentow do samodzielnego mys$lenia? 1 2 3 4 R
7. Czy nauczyciel akademicki byt obiektywny w ocenie efektow ksztatcenia? 1 2 3 4 S
8. Czy nauczyciel akademicki zachowywat si¢ odpowiednio (kultura osobista, 1 2 3 4 5

zyczliwo$¢ i taktownos¢)?

9. Czy uczestniczenie w zajeciach pomagato w opanowaniu tre$ci przewidzianych 1 2 3 4 5
w programie ksztalcenia?

10. Uwagi:

Dzigkujemy Panstwu za udzial w ankiecie

Dzial Ksztatcenia ZUT
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Zatgcznik 2

do zarzadzenia nr 4 Rektora ZUT z dnia 7 stycznia 2013 r.

Wzor

ANKIETA UCZELNI

Ocena organizacji i funkcjonowania

Szanowni Panstwo,
zwracamy sie do Panstwa z prosbq o wypelnienie niniejszej ankiety. Jej celem jest poznanie Waszej opinii o najwazniejszych

kwestiach dotyczqcych organizacji i jakosci ksztalcenia w naszej uczelni, zwlaszcza przebiegu procesu ksztatcenia.

Ankieta jest w pelni anonimowa. Jej wyniki postuzg usprawnieniu procesu ksztatcenia w Zachodniopomorskim
Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie.

Niniejszy dokument jest wiasnoscig Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie.

Wszelkie prawa sq zastrzezone. Zabrania si¢ wprowadzania zmian i dystrybucji bez zgody wlasciciela

W imieniu wladz ZUT

dzigkujemy za pomoc

Drzial Ksztatcenia

Skala ocen Nie
Prosimy o oceng gdzie ,,1” jest ocena najnizsza, mam
a,,5” jest oceng najwyzsz zdania
1) rozkladu zaje¢ dydaktycznych 2 3 4 5
2) systemu oceny postepow w nauce 2 3 4 5
3) jakosci funkcjonowania administracji uczelnianej 2 3 4 5
4) jakosci obstugi w dziekanacie 2 3 4 5
5) zaplecza bibliotecznego 2 3 4 5
6) jakosci i dostepnoscei infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego 2 3 4 5
7) mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni 2 3 4 5
8) zasad korzystania z pomocy materialnej 2 3 4 5
9) dziatalnosci organdw samorzaddw studenckich 2 3 4 5
10) form spedzania wolnego czasu ( infrastruktura sportowa i oferta kulturalna ) 2 3 4 5
11) integracji srodowiska studenckiego i atmosfery towarzyszgcej zyciu studenckiemu 2 3 4 5
12) Prosze podac¢ imi¢ i nazwisko najlepszego Pana/Pani zdaniem nauczyciela akademickiego:

13) Prosrg podaé e predmiot, iy wibuds PanaPani navicksze amersovanie:

14) Prosze poda mazwy praediotéw, w idrych Pana/Pani zdaniem powtarzalysi mjesgéce el kezaleeni:
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Zatgcznik 3
do zarzadzenia nr 4 Rektora ZUT z dnia 7 stycznia 2013 r.
Wzor
ANKIETA MONITOROWANIA KARIERY ZAWODOWEJ ABSOLWENTA, cz. [

Wydziat

Poziom ksztalcenia
Kierunek
Specjalnosé
Termin obrony miesigc rok

Tryb studidow stacjonarne niestacjonarne
Pte¢ kobieta mezczyzna

Czy podjal/jeta Pan/Pani praceg po ukonczeniu studiow?
[ tak
[ nie

Jezeli zaznaczyl/a Pan/Pani ,,tak” — prosz¢ odpowiedzie¢ na pytanianr 1 — 10 (czg$¢ I)
Jezeli zaznaczyl/a Pan/Pani ,,nie” — prosze odpowiedzie¢ na pytania nr 11 — 14 (czgsé¢ II)

Czes¢ 1
1. Czy podjeta przez Pana/Panig praca jest zgodna z kierunkiem wyksztatcenia?
[ tak
[J nie

2. lle czasu zaj¢to Panu/Pani znalezienie pracy?

[ mniej niz miesigc [1 od 3 do 4 miesi¢gcy
[1 od 1 do 2 miesigcy [1 od 4 do 6 miesigcy
[J od 2 do 3 miesigcy [J wigcej niz 6 miesigcy

3. Jaka forma zatrudnienia obowigzuje Pana/Panig w aktualnej pracy?
umowa o prace (etat)

umowa zlecenie / o dzieto

wlasna dziatalno$¢ gospodarcza

kontrakt/projekt

wolontariat

staz

Ooooogood

4. Jakie stanowisko zajmuje Pan/Pani w aktualnej pracy?
wiasciciel

stanowisko kierownicze

stanowisko wykonawcze

stanowisko niezalezne

Ooooodg

5. W jakiej miejscowo$ci/kraju aktualnie Pan/Pani pracuje?

odpowiedz

kraj
wojewodztwo (w Polsce)
miejscowose

6. Prosze wskazac zasigg dziatalnosci firmy, w ktorej aktualnie Pan/Pani pracuje?
[J lokalny
[J wojewodzki
[J krajowy
[J miedzynarodowy

7. Proszg okresli¢, do jakiej branzy nalezy firma, w ktorej aktualnie Pan/Pani pracuje?
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8. Prosz¢ wskazac sektor, do jakiego mozna zaliczy¢ profil firmy, w ktorej Pan/Pani aktualnie pracuje?

[J rolnictwo [J le$nictwo [ przemyst przetworczy

[ informatyka [] rybotowstwo [1 gospodarka komunalna

[J transport [ budownictwo [1 gospodarka mieszkaniowa
[ finanse [ elektronika [} obrot nieruchomosciami
[] ubezpieczenia [1  handel [ opieka spoteczna

[J reklama [J marketing [J  turystyka i rekreacja

[J edukacja [J ochrona zdrowia [J administracja panstwowa
[J policja [J badania naukowe [ ustugi

[ wojsko [ elektrotechnika I 11 1) 2T

9. Prosz¢ wskaza¢ w skali od 1 do 5 Pana/Pani poziom satysfakcji z aktualnej pracy:
(gdzie: 1 —nie jestem zadowolony, 5 — jestem bardzo zadowolony)

| I | 2 | 3 | 4 | 5 |

10. W jakim stopniu wymienione ponizej umiej¢tnosci sg przydatne na zajmowanym przez Pana/Panig stanowisku
pracy? (gdzie: 1 — calkowicie nieprzydatne, 5 — bardzo przydatne)

specjalistyczne zwiazane z kierunkiem studiow 1 2 3 4 5

informatyczne — stosowanie narzedzi komputerowych 1 2 3 4 5

interpersonalne 1 2 3 4 5

ekonomiczne 1 2 3 4 5

znajomosc¢ jezykow obcych 1 2 3 4 5
Czesé 11

11. Z jakiego powodu nie podjat/¢ta Pan/Pani pracy?
) szukam pracy, ale nie znalaztem firmy, ktdora spetnitaby moje wymagania pod wzgledem
(zarobkowym, lokalizacyjnym, mozliwo$ci rozwoju zawodowego, inne — prosz¢ wymienic jakie? )
] nie mam wystarczajacego doswiadczenia wymaganego przez firmy
] nie pojawiajg si¢ oferty zgodne z moim wyksztalceniem
) kontynuuj¢ edukacje
) nie szukam pracy (pomin pytania: 12,13 i 14)

12. Jakiego typu pracy Pan/Pani poszukuje?

1 zgodnej z wyksztatceniem
[ niezgodnej z wyksztatceniem (Jakiej..........ooouiiiiiiiiiiii e )
1 jakiejkolwiek

13. Jak dlugo szuka Pan/Pani pracy?

[) mniej niz miesiac [J od 3 do 4 miesigcy
7 od 1 do 2 miesiecy [J od 4 do 6 miesigcy
7 od 2 do 3 miesi¢ecy [J wigcej niz 6 miesigcy

14. W jakim stopniu wymienione ponizej umiej¢tnosci sa przydatne w znalezieniu przez Pana/Panig pracy?
(gdzie: 1 — catkowicie nieprzydatne, 5 — bardzo przydatne)

specjalistyczne zwiazane z kierunkiem studiow 1 2 3 4 5
informatyczne — stosowanie narzedzi komputerowych 1 2 3 4 5
interpersonalne 1 2 3 4 5
ekonomiczne 1 2 3 4 5
znajomosc¢ jezykow obcych 1 2 3 4 5
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Zatgcznik 4
do zarzadzenia nr 4 Rektora ZUT z dnia 7 stycznia 2013 r.
Wzdr
ANKIETA PRACODAWCY
Pytania ankietowe (mozliwe jest zaznaczenie wigcej niz jednej odpowiedzi)
1. W jaki sposob szuka Pan/Pani kandydatow do pracy sposrod absolwentow szkot wyzszych?

a) sam wyszukuje

b) w wyniku ogloszenia przez firm¢ konkursu
c) jako stazystow z Powiatowego Urzedu Pracy
d) w wyniku rekomendacji r6znych os6b

e) w inny sposob

Jakimi kryteriami kieruje si¢ Pan/Pani, przyjmujac absolwenta szkoty wyzszej do pracy w swojej firmie?
(Prosze¢ wybra¢ nie wigcej niz 3 odpowiedzi.)

a) wynikami rozmowy kwalifikacyjnej

b) oceng na dyplomie

¢) na podstawie CV i listu motywacyjnego

d) nazwa ukonczonej uczelni

e) rekomendacjg cenionych przeze mnie 0s6b

f) innymi, jakimi?

. Jak ocenia Pan/Pani poziom przygotowania absolwentow ZUT w Szczecinie?

a) bardzo dobry

b) dobry

¢) trudno powiedzie¢

d) staby

e) bardzo staby

Jesli w poprzednim pytaniu zaznaczyt Pan/Pani odpowiedz ,,a” lub ,,b”, prosze wymieni¢, na ktére z kwalifikacji
i umiejetnosci zwraca Pan/Pani szczegb6lng uwagg?

a) wiedza teoretyczna

b) praktyczne umiej¢tnosci zawodowe

¢) umiejetnosci pracy analitycznej

d) biegle postugiwanie si¢ aparaturg i sprzetem wykorzystywanym w danej dziedzinie
e) znajomos$¢ przepisow i standardéw obowigzujacych w danej dziedzinie zawodowe;j
f) umiejetnos¢ profesjonalnej obstugi klienta, interesanta

Fog T 111 S 21 & (OO OUSTOTSSTRRPRRRI

Jesli w pytaniu 3. zaznaczyt Pan/Pani odpowiedz ,,d” Iub ,,e”, to w czym dostrzega Pan/Pani braki?
a) w wiedzy teoretycznej

b) w praktycznych umiej¢tnosciach zawodowych

¢) w umiej¢tnosciach pracy analitycznej

d) w bieglym postugiwaniu si¢ aparaturg i sprzetem wykorzystywanym w danej dziedzinie

e) w znajomosci przepiséw i standardow obowiazujacych w danej dziedzinie zawodowe;j

f) w umiejetnosci profesjonalnej obstugi klienta, interesanta

Fog I 111 S -1« (< OO OO SOOI
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6. Jakie cechy i zdolno$ci powinien posiada¢ absolwent szkoly wyzszej, by by¢ dobrym pracownikiem w Pana/Pani
firmie? (Prosz¢ wybra¢ i wskaza¢ kolejnos¢.)

a) kreatywnos$¢ zawodows

b) samodzielno$¢

¢) odpowiedzialno$é

d) umiejetnosé pracy w zespole

e) znajomos¢ jezykow obcych

f) odpornos$¢ na stres

g) tatwos¢ nawigzywania kontaktow z ludzmi

h) kulture osobista

i) bardzo dobra znajomos$¢ obstugi urzadzen elektronicznych i multimedialnych

j) dyspozycyjnosé

k) lojalno$¢ wobec pracodawcy

T U018 TSI 21 & TSRS URRPRRI
7. Czy sadzi Pan/Pani, ze wiele 0s6b sposrdd absolwentow szkot wyzszych odznacza si¢ brakiem réznych

umiejetnosci 1 kwalifikacji?

a) tak

b) raczej tak

¢) trudno powiedzie¢

d) raczej nie

e) nie
8. Jezeli w poprzednim pytaniu zaznaczyl/a Pan/Pani odpowiedz ,,a” lub ,,b”, prosz¢ wymienic jakie?

9. Czy sadzi Pan/Pani, ze istnieje potrzeba uzupetnienia programéw nauczania na studiach o zagadnienia, ktorych
znajomos¢ jest niezbedna do funkcjonowania na rynku pracy ? Prosze wskazac te zagadnienia?

10. Na jakich specjalistow — Pana/Pani zdaniem — na rynku pracy istnieje zapotrzebowanie?

11. Uczelnie wyzsze oceniane sg w réznych kategoriach. Ktdra uczelnia w naszym regionie jest — Pana/Pani zdaniem —
najlepsza?
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Do celéw wiasciwego opracowania danych zawartych w niniejszej ankiecie prosz¢ o podanie pewnych informacji

o sobie. Ankieta bedzie wykorzystana wylacznie do celéw wewnatrzuczelnianych.

1.

Branza

a) przemyst

b) przetworstwo

¢) budownictwo

d) handel

e) rolnictwo

f) transport

g) ushugi

h) administracja rzadowa
i) administracja samorzadowa
j) kultura

k) edukacja

1) inne

Funkcja, stanowisko

a) wlasciciel

b) udzialowiec

c) przedstawiciel zarzadu

d) przedstawiciel innej formy zarzadu
(rada nadzorcza, prokurent)

e) stanowisko kierownicze w firmie (dyrektor,
zastepca dyrektora)

f) stanowisko kierownicze nizszego szczebla
(kierownik dziatu, innego elementu w strukturze
organizacyjnej)

g) kierownik dziatu personalnego

h) inne

Wiek

a) do 30 lat

b) 31-35 lat

c) 36-40 lat

d) 41-50 lat

e) 51-60 lat

f) 61-65 lat

g) powyzej 65 lat

. Wielkos¢ firmy (liczba zatrudnionych os6b)

a) do 9 osob

b) 10-49 osob

¢) 50-249 osob
d) od 250 oséb

. Firma istnieje od

a) nie wigcej niz 5 lat
b) 6-10 lat

c) 11-15lat

d) 16-20 lat

e) powyzej 20 lat

. Ile 0s6b z wyzszym wyksztatceniem zatrudnia

Pana/Pani firma?

. Obszar dziatania firmy

a) lokalne
b) regionalne
c) krajowe

d) migdzynarodowe
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Zatacznik 5

do zarzadzenia nr 4 Rektora ZUT z dnia 7 stycznia 2013 r.

Wzor
ANKIETA KANDYDATA NA STUDIA

Na pytania mozna udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

1. Jakimi kryteriami kierowal/a si¢ Pan/Pani przy wyborze ZUT w Szczecinie?
a) lokalizacja
b) szeroki wybor kierunkow i specjalnosci
c¢) profesjonalna kadra
d) doswiadczenie i tradycja uczelni
¢) opinia srodowiska o poziomie ksztatcenia
f) opinia rodziny/znajomych
g) system naboru
h) poziom ksztalcenia

1) nicodplatno$¢ studiow

2. Czy brat Pan/Pani udzial w procesie rekrutacyjnym w innej uczelni? Jesli tak, to w jakiej?

[l Nie ] Tak

(nazwa uczelni)

3. Zjakich zrddet uzyskal Pan/Pani informacje¢ na temat oferty dydaktycznej ZUT w Szczecinie?

a) Internet

b) prasa

¢) reklama (prosze podac ZrO0 .........ooviiiiiii i

d) dni otwarte/targi
e) informator

f) rodzina/znajomi

g) z innych materiatéw informacyjnych, jakich? ..........c.cccocviiiiiiiiniiiceee e

4. Prosz¢ wskazac, co zadecydowato o wyborze przez Pana/Panig danego kierunku?
a) zainteresowania

b) zapotrzebowanie na specjalistow w tej dziedzinie

c) perspektywa pracy

! zmiana wprowadzona zarzadzeniem nr 20 Rektora ZUT z dnia 30.05.2014 r.
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